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Az adatkezelési, adatvédelmi szabalyzatunkban részletesen ismertetjiik, hogy az
FC Services Hungary Kft. (tovabbiakban: Tarsasag) hogyan és meddig kezeli az
On kiilonbdz6 célbol megadott személyes adatait, valamint, hogy milyen jogok

illetik meg Ont, miutdn megadta azokat.

A tajékoztatd elkészitésekor az Eurdpai Parlament €s a Tandcs (EU) 2016/679
Rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes szemelyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasardl,
valamint a95/46/EK irdanyelv hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi
rendelet), masképpen GDPR, valamint az az informécids onrendelkezési jogrol
¢s az informdacioszabadsagrol szold 2011. évi CXII. Torvény vonatkozo

fejezeteiben foglaltakat vettiik figyelembe.
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1. Az adatkezel6 adatai

FC Services Hungary Korlatolt Felelosségii Tarsasag

A cég rovid elnevezése: F'C Kft.

Adoszam: 11841014-2-13

Kozosségi adoszam: HUI11841014
Cégjegyzékszam: [3-09-247943

PM Regisztracios szam: /22785
Adotanacsadoi regisztracios szam: 2713215

Felnottképzo nyilvantartasi szam: B/2020/006438

Weboldal: www.fcservices.hu

Székhely, szamlazasi és levelezési cim:
FC Services Hungary Kifft.
2051 Biatorbagy

Vinceller utca 18.


http://www.fcservices.hu/

2. A www.fcservices.hu honlapot hasznalok adatkezelése
2.1. Az altalunk gyijtott adatok tipusa

A www.fcservices.hu (tovdbbiakban: honlap) altal 6nmagaban vagy harmadik

feleken keresztiil gyljtott személyes adatok tipusai kozott a kovetkezok
talalhatok:

e nyomkovetdk

e hasznalati adatok

e eszkozinformaciok

e felhasznalok szama

e munkamenet statisztikak

A gyljtott személyes adatok egyes tipusaira vonatkozo részletes informéciokat
jelen adatvédelmi szabalyzat erre vonatkozd részei vagy az adatgyiijtés eldtt

megjelenitett, kiilon magyarazé szovegek tartalmazzak.

A személyes adatokat a felhaszndldo szabadon megadhatja, illetve a honlap

hasznalata soran automatikusan megadhatja azokat.

Eltéré rendelkezés hianyadban a honlap altal kért valamennyi adat kotelezo
megadéasa, €s ezen adatok megadasdnak elmulasztidsa ellehetetlenitheti a
honlapunk szolgaltatasait. Abban az esetben, ha a honlapon 1év6 tirlap kifejezetten
kijelenti, hogy egyes adatok nem kotelezo jellegliek, a felhasznalok jogosultak
arra, hogy ezeket az adatokat ne kozdljék, anélkiil, hogy az a szolgiltatas

elérhetdségére vagy miikodésére nézve kovetkezményekkel jarna.

A felhasznalok feleldsséggel tartoznak a honlapon keresztiil megszerzett,

kozzétett vagy megosztott, harmadik felektdl szarmazo személyes adatokért.


http://www.fcservices.hu/

2.1. Az adatok kezelésének modja €s helye

A Téarsasag megfeleld biztonsagi intézkedéseket tesz az adatokhoz vald
jogosulatlan hozzaférés, kozlés, modositas, illetve az adatok jogosulatlan

megsemmisitésének megakadalyozasa érdekében.

Az adatkezelés szamitdégépek és/vagy informatikai eszkozok segitségével
torténik, szigortan a megjelolt célokhoz kapcsolodod szervezeti eljardsok és
modok szerint. Az adatokhoz a Tarsasdgon kiviil bizonyos esetekben a honlap
miikodésében érintett, meghatdrozott tipust feleldsok (adminisztracio,
ertekesites, marketing, jogi, rendszerigazgatas) vagy kiilso felek (pl.. mint kiilso
miuszaki szolgaltatok, levelezé szolgaltatok, tarhelyszolgaltatok, informatikai
cegek, kommunikacios tigynokségek) vagy a Tarsasag altal adott esetben
adatfeldolgozonak nevezettek férhetnek hozza. Ezen felek frissitett listija a

Tarsasagtol barmikor kérhetd.

Az adatok kezelése a Tarsasag iizemeltetd irodaiban, valamint az adatkezelésben
¢rintett felek tartézkodasi helyének mas helyén torténik. A honlap hasznalo
tartozkodasi helyétdl fliggben az adattovabbitds magéaban foglalhatja a

felhasznél6 adatainak a sajat orszagatol eltérd orszagba torténd tovabbitasat is.

Ha ez a szabalyzat eltéréen nem rendelkezik, akkor

e aszemélyes adatokat

e aszemélyes adatok kezelését €s tarolasat
a gyljtés célja altal megkovetelt ideig kezeli, és a személyes adatokat a vonatkozo
jogszabalyi kotelezettség vagy a felhasznalok hozzdjaruldsa alapjan tovabb is

megOrizheti.

2.3. Az adatkezelés céljai

A honlap hasznéléra vonatkoz6 adatok adatgytijtése abbol a célbdl torténik, hogy



a Tarsasag a megfeleld szolgaltatas nyqjtsa, jogszabalyi kotelezettségeinek eleget
tudjon tenni, a végrehajtasi kérelmeknek eleget tudjon tenni, jogait €s érdekeit
(illetve a felhasznadlok vagy harmadik felek jogait és érdekeit) védje, a
rosszindulata vagy csalard tevékenységet észlelje, valamint a kovetkezoket célok
miatt:

e platformszolgaltatdsok €s hosting

e tartalom megjelenitése kiils6 platformrol

e clemzések

2.4. Részletes tajekoztatas a személyes adatok kezelésérol
2.4.1. Elemzések

Az ebben a részben taldlhato szolgaltatdsok lehetdveé teszik a Tarsasag szamara a
webes forgalom nyomon kovetését és elemzését, valamint a felhasznaloi
magatartas nyomon kovetését.

Google Analytics 4

A Google Analytics 4 a Google Ireland Limited (,,Google”) altal nytjtott
webelemzd  szolgaltatas. A Google az 0Osszegylijtott adatokat a honlap
hasznalatdnak nyomon kovetésére és vizsgalatira, a tevékenységeirdl szolo
jelentések elkészitésére és a Google mas szolgaltatasaival valdé megosztasara
hasznalja fel.

A Google felhasznilhatja az Osszegytijtott adatokat sajat hirdetési halozata
hirdetéseinek kontextusba helyezésére €s személyre szabdsara.

A Google Analytics 4 szolgaltatdsban az IP-cimek az adatgyljtéskor

hasznélatosak, majd az adatkdzpontokban vagy szervereken torténd adatnaplozas

s sy

A Kkezelt személyes adatok:
e felhasznalok szama

e hasznalati adatok


https://support.google.com/analytics/answer/12017362?hl=hu&amp;ref_topic=2919631

e munkamenet statisztikak
e nyomkdvetdk
Szolgaltato:
Google Ireland Limited (frorszag) — Adatvédelmi szabélyzat

2.4.2. Platformszolgaltatasok és hosting

E szolgaltatasok célja a honlap kulcsfontossagi Osszetevoinek tarolasa és
futtatasa, ezaltal lehetéve téve, hogy a honlap egy egységes platformon beliili
biztositasat.
Az ilyen platformok olyan eszk6zok széles skalajat biztositjak a Tarsasag szamara
(pl.: analitika, felhasznaloi regisztracio, hozzdszolas, adatbaziskezelés, e-
kereskedelem, fizetéskezelés), amelyek magukban foglaljak a személyes adatok
gyljtését és kezelését.
E szolgaltatdsok némelyike foldrajzilag elosztott szervereken keresztiil mitkodik,
ami megneheziti a személyes adatok tarolasi helyének meghatarozasat.
Webnode
A Webnode a Webnode AG éltal biztositott platform, amely lehetévé teszi a
Tarsasag szamara a honlap létrehozésat, futtatasat €s iizemeltetését. A Webnode
nagymértékben személyre szabhato, és az egyszerli blogoktdl az Osszetett e-
kereskedelmi platformokig képes webhelyeket tarolni.
A Kkezelt személyes adatok:

« eszkdzinformaciok

« hasznalati adatok

« nyomkovetdk
Szolgaltato:
Webnode AG (Svijc) — Adatvédelmi szabalyzat

2.4.3. Tartalom megjelenitése kiilso platformokrol

Az ilyen tipusi szolgaltatasok lehetdvé teszik, hogy kozvetleniil a honlap


https://business.safety.google/privacy/
https://www.webnode.com/privacy-policy/

oldalair6l tekintse meg a kiilsd platformokon téarolt tartalmakat, és Iépjen
kapcsolatba veliik. Az ilyen szolgaltatasokat gyakran widgeteknek nevezik,
amelyek egy webhelyen vagy alkalmazasban elhelyezett kis elemek. Konkrét
informécidkat szolgaltatnak, vagy meghatarozott funkcidkat latnak el, és gyakran
lehet6vé teszik a felhasznaldi interakciot.
Az ilyen tipusu szolgaltatasok tovabbra is gytlijthetnek webforgalmi adatokat
azokrol az oldalakrél, amelyekre a szolgaltatas telepitve van, még akkor is, ha a
felhasznalok nem hasznaljak azt.
Google Maps Widget
A Google Térkép a Google Ireland Limited altal biztositott térképvizualizacids
szolgaltatds, amely lehetdvé teszi, hogy a honlap oldalain ilyen tartalmat
helyezzen el.
A Kkezelt személyes adatok:

« hasznalati adatok

o nyomkdvetdk
Szolgaltato:

Google Ireland Limited (frorszag) — Adatvédelmi szabélyzat

Google Fonts
A Google Fonts a Google Ireland Limited altal biztositott bet{itipus-megjelenitési
szolgaltatds, amely lehetévé teszi a honlap szdmara, hogy ilyen tartalmat
helyezzen el az oldalain.
A Kkezelt személyes adatok:

« haszndlati adatok

o nyomkdvetdk
Szolgaltato:

« Google Ireland Limited (frorszag) — Adatvédelmi szabalyzat



https://business.safety.google/privacy/
https://business.safety.google/privacy/

2.4.4. Kapcsolatfelvétel

A Téarsasag honlapjan feltlintetett szolgaltatasok irant érdekléddk a honlap
Grlapjdan  vagy telefonon keresztil személyesen kezdeményezik a
kapcsolatfelvételt.
Ennek soran a tarsasag a kovetkezo személyes adatokat kezeli:

® név

e e¢-mail cim

e {izenet

Az adatokat kapcsolatfelvétel céljabol a Tarsasdg vezetdi €s az altala kijelolt
kollégak kezelik, aminek jogalapja a kapcsolatfelvételt kezdeményezd dnkéntes
hozzajaruldsa, valamint a jogos érdek, azaz mindkeét félnek jogos érdeke, hogy a

kapcsolat 1étrejottéhez ¢s mitkodtetéséhez a megfeleld adatokkal rendelkezzenek.

Az e-mail cim csak annyiban mindsiil személyes adatnak, amennyiben a
kapcsolatfelvételt kéré cég vagy intézmény munkatdrsa a sajat magén e-mail

cimét adja meg vagy a kapcsolatfelvételt maganszemélyként kezdeményezi.

A kapcsolatfelvételt kovetden a személyes adatokat a tarsasag csak addig kezeli,
ameddig a kapcsolat fenntartasahoz az feltétleniil sziikséges, ezt kdvetden az

adatokat torli a nyilvantartasabol.

2.4.5. Arajanlat kérés

A Térsasag honlapjan feltiintetett szolgaltatdsok irant érdeklddok a honlap
Urlapjan keresztiil személyesen kezdeményezik az arajanlat kérést.
Ennek soran a tarsasag a kovetkezo személyes adatokat kezeli:

e név

e ¢-mail cim

e cégneve



e telefonszam

e 1lizenet

Az adatokat arajanlat készitése céljabol a tarsasag vezetdi €és az altala kijelolt
kollégak kezelik, aminek jogalapja az drajanlat kérést kezdeményezd onkéntes
hozz4jarulésa, valamint a jogos érdek, azaz mindkét félnek jogos érdeke, hogy az
arajanlat 1étrejottéhez €és a kapcsolat miikddtetéséhez a megfeleld adatokkal

rendelkezzenek.

A telefonszdm ¢€s e-mail cim csak annyiban mindsiil személyes adatnak,
amennyiben az arajanlatot kéré cég vagy intézmény munkatarsa a sajat magan
telefonszamat és/vagy magan e-mail cimét adja meg vagy az arajanlat kérését

maganszemélyként kezdeményezi.

Az arajanlat készitését kovetden a személyes adatokat a tarsasag csak addig
kezeli, ameddig a kapcsolat fenntartasahoz az feltétlentil sziikséges, ezt kovetden

az adatokat torli a nyilvantartasabol.



3. A konyvelési, bérszamfejtési és adotandcsadasi tevékenység keretében
nyujtott szolgaltatdsokat igénybe vevd termeészetes személyek é€s
kapcsolattartok adatainak kezelése.

3.1. Konyvelési szolgiltatas

A konyvelO szolgaltatds nyujtasa €s igénybevétele soran a Tarsasagunkkal
szerzOdést kotd természetes személy ligyfelek személyes adatai, jogi személy
ugyfelek esetében a szervezet tagjainak, vezetd tisztségviseldinek személyes
adatait kezeljiik.
Szerz6désbal eredd jogok és kotelezettségek gyakorlasa miatt kezelt adatok:

o sziiletési név

e anyja leanykori neve

e sziiletési hely

e sziiletési 1d6

e allampolgarsag

e magyarorszagi bankszamlaszam

e allando lakcim

e tartozkodasi cim

e postazasi cim

o alairas
Kapcsolattartasbol eredé adatok:

o telefonszam

e c-mail cim

3.2. Bérszamfejtési szolgaltatas

A bérszamfejtési szolgaltatds nyujtasa és igénybevétele soran személyes adatok
kezelésére a Tarsasagra iranyadod jogszabalyok altal eldirt bérszamfejtési-,
kifizetési-, és bejelentési-, €s igazolasi kotelezettségek teljesitése céljabol, a
vonatkozo jogszabalyok altal eldirt mértékben kertil sor.

Bérszamfejtési-, Kkifizetési-, és bejelentési-, és igazolasi kotelezettségek



teljesitésébol adodo kezelt adatok:

szliletési név

név

anyja leanykori neve

szlletési hely

szlletési 1d6

csaladi allapot

addazonosito jel

TAJ-szam

allampolgarsag

magyarorszagi bankszamlaszdm

allando lakcim

tartozkodasi cim

postazasi cim

alairas

nyilatkozat tgyas, gyed, gyes, gyet, sajatjogli / oregségi / szolgélati /
korengedményes /  korkedvezményes /  rokkantsigi  nyugdij
igénybevételérdl

fizetés és bérszdmfejtési adatok,

teljesitmény és eldmenetelre valo alkalmassag

munkahelyi pozici6 / el6relépeések

munkaszerzddéssel kapcsolatos adatok €s informacidok

korabbi munkahelyek adatai, a korabbi munkaviszony megsziinéssel
kapcsolatos informaciok

fegyelmi intézkedésre és feleldsségre vonatkozé adatok

hozzatartozok személyes adatai (potszabadsag céljabol)

eltartottak vagy mas kedvezményezettel kapcsolatos informacio, a

jogszabaly altal eldirt mértékben



3.3. Adotanacsadoi szolgaltatas

Az adotanéacsadasi szolgaltatas nyujtasa és igénybevétele soran a Tarsasagunkkal
szerzOdést kot természetes személy tligyfelek személyes adatai, jogi személy
tigyfelek esetében a szervezet tagjainak, vezetd tisztségviseldinek személyes
adatait kezeljik.
Szerzodésbol eredo jogok és kotelezettségek gyakorlasa miatt kezelt adatok:

e sziiletési név

e anyja leanykori neve

o sziiletési hely

o sziiletési 1d6

e JAllampolgarsag

e magyarorszagi bankszamlaszam

e Aalland6 lakcim

e tartdzkodasi cim

® postazasi cim

e aldiras
Kapcsolattartasbol ered6 adatok:

o telefonszam

e c-mail cim

3.4. Szamla-kiallitassal kapcsolatos adatkezelés

A szerzOdések teljesitését kovetden (figyelemmel a szamvitelrél szolo 2000. évi

C. torvenyre) szamlat allitunk ki.

4. A képzésekre jelentkezd €s a képzéseken részt vevd szemelyek adatainak
kezelése.

Amennyiben On képzésen vesz részt a képzd intézmény szervezésében, ugy a
képzbintézménynek a kovetkezd adatokat kell Ontél elkérnie és kezelnie a

feln6ttképzeésrdl szO616 2013. évi LXXVIL. torvény értelmeében.



4.1. Kezelt adatok a 2013. évi LXXVII. torvény értelmében

e viselt csaladi és utonév,

e sziiletési csaladi és utonév,

o sziiletési hely és 1do,

e anyja sziiletéskori csaladi €s utoneve,

e legmagasabb iskolai végzettség,

e clektronikus levelezési cim,

e oktatasi azonositd szam,

o a képzéssel Osszefiiggd adatok, példaul: végzettség, szakképesités,
szakképzettség, a képzésbe torténd belépéssel, a képzéselvégzésével, vagy
abbol torténd kilépésével, a képzés sordn torténd Ertékelésével ¢&s

mindsitésével, a képzeéssel Osszefiiggd fizetési kapcsolatos adatok.

4.2. Oktatasi azonositd szam

Az oktatasi azonositot az oktatdsi nyilvantartasrdl szolo 2018. évi LXXXIX.
torvényrendelkezései értelmében az Oktatasi Hivatal hozza létre, és emeli be a

Felndttképzesi Adatszolgaltatasi Rendszerbe.

Amennyiben On még nem rendelkezik oktatasi azonositd szammal, ugy a
tarsasagunk igényli meg az illetékes szervtdl, és tdjékoztatjuk Ont az oktatasi

azonositd szamarol.

4.3 Adatok tovabbitasa a felndttképzési allamigazgatasi szerv részére

Adatkezel6 koteles a felndttképzési dllamigazgatasi szerv részére a FelnOttképzeési
Adatszolgaltatasi Rendszeren (FAR) keresztiil, a képzésben részt vevokrdl az
alabbi adatokat tovabbitani:

e viselt csaladi és uténév,

e gsziiletési csaladi és utonév,

o sziiletési hely és ido,



e anyja sziiletéskori csaladi és utoneve,
e clektronikus levelezési cim,
e oktatasi azonositd szam,

e legmagasabb iskolai végzettség.

A FAR-t a feln6ttképzeési allamigazgatasi szerv kezeli, ennek jogszabalyban
kijelolt intézménye:

Név: Pest Megyei Kormanyhivatal

Székhely: 1052 Budapest, Varoshaz utca 7.

e-mail: pest@pest.gcov.hu

4.4. Az On 4ltal megadott személyes adatok ellendrzése

Miutan a tarsasagunk az On megadott adatait rogziti a FAR-ban, a rendszer
automatikusan ellendrzi az adatokat, Osszevetve azokat a polgarok személyi
adatainak és lakcimének nyilvantartasarol szol6 1992. évi LXVI. térvény szerint

nyilvantartott adatokkal.

A feln6ttképzési adatszolgaltatasi rendszerben 1évd adatok személy azonositdsra
alkalmatlan modon, statisztikai célra atadhatdéak a Kozponti Statisztikai Hivatal

részeére.

4.5. Az adatkezelés célja, jogalapja, hozzaféréssel rendelkezdk kore és idotartama

A fentiekben részletezett adatkezelés célja, hogy On a képzésen részt vehessen.

Jogalapja a jogi kotelezettség teljesitése. Ha fenti adatokat nem kivanja megadni,

ugy a képzésen sem tud részt venni.

Az adataihoz a tarsasagunk részérdl az oktatasszervezd, a vezetdség €s az oktatd

férhetnek hozzad. A felndttképzési adatszolgaltatasi rendszerbe tovabbitott
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adatokrol a fentiekben részletezettek szerinti illetékes szervek férnek hozza.

Tarsasagunk az On személyes adatait a felnSttképzési térvény alapjan a
felnottképzési szerzddés megkotésétdl szamitott nyolcadik €s utolsd napjaig

kezeli.

A tarsasagunk a fentiekben felsorolt esetek kivételével, az On adatait harmadik
félrészére nem tovabbitja, azonban hatdsagi ellendrzéskor a hatdsag képviseldi

betekinthetnek az On adatait is tartalmazo6 képzési dokumentaciokba.

4.6. Egy¢éb adatkezelés — kapcsolattartas

A kapcsolattartas érdekében tarsasagunk a tovabbi adatokat kérheti el Ontdl:
o telefonszam

e Jakcim

Az adatkezelés célja: mindkét fél jogos érdeke a zokkendmentes kapcsolattartas.

Jogalapja: az On hozzajarulasa.

Az On lakcimét a tarsasdgunk a pénziigyi teljesités érdekében, vagyis a
képzésidijrol kidllitott pénziigyi bizonylat kiallitasa céljabol is kezelheti.

Ebben az esetben azadatkezelés célja: szerzdéses kotelezettség teljesitése.

Az On telefonszamat a képzé intézmény a képzés végéig kezelheti, ezt kdvetden
a nyilvantartasbol torolni kell, kivéve, ha On kifejezett hozzajarulasat adja annak
tovabbi kezeléséhez.

Az On lakcimét, amely az addjogi eléviilésig, nyilvantartandd adatnak szamit, a
képzdintézmény legfeljebb 7 évig, a szdmviteli kotelezettségek teljesitéséhez

sziikséges adatokat legfeljebb 8 évig kezelheti.



5. Jogok, jogorvoslati lehetdségek
5.1. Az adatkezelés jogalapja
5.1.1. honlap hasznalata tekintetében
A Tarsasag kezelheti a honlapot hasznalokra vonatkozo személyes adatokat, ha
az alabbiak valamelyike teljestl:
e On egy vagy tobb konkrét célbol adta hozzajarulasat
e az adatszolgaltatds az Onnel kotdtt megallapodas teljesitéséhez és/vagy
annak szerzddést megeldzo kotelezettségeinek teljesitéséhez sziikséges
e az adatkezelés a Tarsasagra haruld jogi kotelezettség teljesitéséhez
sziikséges
e az adatkezelés a Tarsasag vagy a harmadik fél jogos érdekeinek

ervényesitésehez sziikséges.

A Téarsasag minden esetben orommel segit annak tisztazasdban, hogy melyik
jogalap vonatkozik az adatkezelésre, €s kiillonosen abban, hogy a személyes
adatok megadasa jogszabaly vagy szerzddéses kotelezettség, vagy pedig

szerz6dés megkotéséhez sziikséges-e.

5.1.2. konyvelés, bérszamfejtés tekintetében
Szerzddés teljesitése, melynek felei az adatkezeld €s az érintett (GDPR 6. cikk (1)
b) pont)

5.1.3. szamla kidllitas tekintetében

Jogszabalyon alapuld kotelezé adatkezelés (GDPR 6. cikk (1) c) pontjara
figyelemmel az Info tv. 5. § (1) b) pontja és az Sztv. 166. § (1)-(3) bekezdései).
5.2. Az adatkezelés id6tartama

5.2.1. a honlap hasznalata tekintetében

Ha e dokumentum eltéréen nem rendelkezik, a személyes adatokat a személyes



adatok kezelése és taroldsa a gyljtés célja altal megkovetelt ideig kezeli, és a
személyes adatokat a vonatkozd jogszabalyi kotelezettség vagy az On
hozz4jarulédsa alapjan tovabb is drizheti meg.
Ezért:
e a Tarsasag és az On kozotti szerz8dés teljesitéséhez kapcsolodoan gytijtott
személyes adatokat a szerz0dés maradéktalan teljesitéséig meg kell Orizni
e a Téarsasag jogos érdekeinek érvényesitése érdekében gyiijtott személyes
adatokat mindaddig meg kell 6rizni, ameddig az e célok teljesitéséhez

sziikséges.

A Tarsasag kotelezhetd tovabba a személyes adatok huzamosabb ideig torténd
megdrzeésére, ha azt jogszabalyi kotelezettség teljesitése indokolja, vagy hatosag

elrendelte.

A megodrzési 1dOszak lejartat kovetden a személyes adatokat tordlni kell. Ezért a
hozzaféréshez valo jog, a torléshez vald jog, a helyesbitéshez vald jog és az
adathordozhat6saghoz valdé jog a megOrzési hataridd lejartat kovetden nem

érvényesitheto.

5.2.2. konyvelés, adotandacsaddasi tevékenység tekintetében

A szerzOdés teljesitésétdl szamitott S évig, figyelemmel a Polgari

Torvénykonyvrol szolo 2013. évi V. torvény (Ptk.) 6:22. § (1) bekezdésére.

5.2.3. bérszamfejtés tekintetében

Az egyes, személyes adatokat tartalmazd dokumentumok megdOrzeési ideje
mindazon dokumentumok esetében, amelyek munkaviszonnyal kapcsolatos
jogokkal, kotelezettségekkel fiiggenek Ossze, a munkajogi igény altaldnos

eléviilés idejéig (3 évig) tart.
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Amennyiben a dokumentum adoéfizetési kotelezettséggel, kedvezménnyel
kapcsolatos (annak alatamasztdsra szolgal), a meg0Orzési 1d6 az el6zo6tdl eltéréen

az adomegallapitasi jog eléviiléséig (altalaban az adoévet koveto 6. évig) tart.

Ha a dokumentum egyben szigoru szdmaddsu bizonylatnak mindsiil, akkor a

meg0Orzési id6 8 év.

Az érintett (biztositott, volt biztositott) biztositasi jogviszonyaval 0sszefiiggd, a
szolgalati 1dOrdl vagy a nyugellatas megallapitasa soran figyelembevételre keriild
keresetrdl, jovedelemrdl adatot tartalmazd munkaligyi iratokat az érintettre

iranyado oregségi nyugdijkorhatar betoltését kovetd 5 évig Orzi a Tarsasag.

5.2.4. szamla-kiallitas tekintetében

A szamviteli bizonylat kiallitasat kovetd 8 évig (Sztv. 166. § (6) bekezdésere
figyvelemmel az Sztv. 169. § (1) bekezdese).

5.3. Személyes adatok taroldsanak maodja
5.3.1. www.feservices.hu honlapon megadott adatok tekintetében

Elektronikus formaban torténik.

5.3.2. konyvelés, bérszamfejtés, adotanacsadoi tevékenység, szamla kiallitdas
tekintetében

Papir alapon vagy elektronikus formaban torténik.

5.3.3. felnottképzés, felnottoktatas tekintetében

Papir alapon vagy elektronikus forméban torténik.

5.4. Erintettek jogai

Az ¢érintett ingyenes tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésének
részleteir6l, valamint jogszabalyban meghatarozott esetekben kérheti azok

helyesbitését, torlését, zarolasat, vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az



ilyen személyes adatok kezelése ellen.

5.4.1. vonatkozo jogszabdlyok

A szabalyzat kialakitdsa soran az Adatkezeld figyelembe vette a vonatkozo

hatalyos jogszabalyokat, illetve a fontosabb nemzetkdzi ajanldsokat, kiilonos

tekintettel az alabbiakra:

a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramldsarol, valamint a
95/46/EK iranyelv hatdlyon kiviil helyezésérdl szo6l6, 2016. aprilis 27-1
2016/679/EU europai parlamenti €s tanacsi rendelet (GDPR)

az informéacids onrendelkezési jogrol €s az informacidszabadsagrol szolo
2011. évi CXII. torveny 2011. évi CXII. térvény (Infotv.)

a Polgari Torvénykonyvrol szolo 2013. évi V. torvény (Ptk.)

a polgari perrendtartasrol szolo 2016. évi CXXX. torvény (Pp)

a szamvitelrdl szol6 2000. évi C. torvény (Szamv. tv.)

ingatlan és mas vagyontargyak védelmérdl szolo GDPR 6. cikk (1)
bekezdés f) pontja

5.4.2. érintettek jogai

Hozzaférés

Az ¢érintett jogosult arra, hogy (elérhetéségeink valamelyikén benyujtott)

kérelmére hozzaférést kapjon az altalunk altal kezelt személyes adataihoz. Ennek

keretében az érintett az alabbiakrol kaphat tajékoztatast:

személyes adatainak kezelése folyamatban van-e

az adatkezelés céljai

az érintett személyes adatok kategoriai

azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a
személyes adatokat kozolték vagy kozolni fogjak

a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama



e jogal
e jogorvoslati lehetdségei

e az adatforrasokra vonatkozo informacio.

Az ¢érintett kérheti tovabba az adatkezelés targyat képezd személyes adatai
masolatanak rendelkezésére bocsatasat is. Ebben az esetben a személyes adatokat
tagolt, széles korben hasznalt, szamitégéppel olvashaté formatumban
(PDF/XML), illetve annak kinyomtatott valtozataban, papir alapon bocsatjuk

rendelkezésre. A masolat igénylése ingyenes.

Helyesbités

Az érintett (elérhetoségeinken keresztiil benyujtott kérelem alapjan) jogosult
kérni az altalunk kezelt, rd vonatkozd pontatlan személyes adatok helyesbitését és
a hidnyos adatok kiegészitését. Amennyiben a valdsagnak nem megfeleld
informaciok pontositasdhoz, kiegészitéséhez sziikséges informaciok nem allnak
rendelkezésiinkre, kérhetjiik ezen kiegészitd adatok benyujtasat, az adatok
pontossdganak igazoldsat. Ameddig az adatok pontositasa, kiegészitése (a
kiegészito informaciok hianyaban) nem végezhetd el, korlatozzuk az érintett
személyes adatok kezel€sét, az azokon végzett miiveleteket (a tdarolas kivételével)

ideiglenesen felfiiggesztjiik.

Torlés
Az érintett (elérhetoségeinken keresztiil benyujtott kérelem alapjan) jogosult
kérni az altalunk kezelt, ra vonatkozo személyes adatok torlését, amennyiben a
kovetkezd feltételek valamelyike fennall:

e atovabbiakban mar nincs szilikségiink az adott adatokra

e aggodalma meriil fel az adatai altalunk torténd adatkezelésének

jogszerlisége tekintetében.



Amennyiben az ¢€rintett kérelme nyoman megallapitjuk, hogy az altalunk kezelt
személyes adatok torlésének kotelezettsége fennall, az adatok kezelését
megsziintetjiikk, a kordbban kezelt személyes adatokat pedig megsemmisitjiik.
Emellett a személyes adatok torlésének kotelezettsége a hozzdjarulés
visszavondsa, a tiltakozasi jog gyakorldsa, valamint jogszabalyi kotelezettségek

alapjan is fennallhat.

Az adatkezelés korlatozasa

Az érintett (elérhetoségeinken keresztiil benyujtott kérelem alapjan) jogosult
kérni az altalunk kezelt, r4 vonatkoz6 személyes adatok kezelésének korlatozasat
az alabbi esetekben:

e aggodalma meriil fel az altalunk kezelt, ra vonatkozd személyes adatok
kezelésének jogszeriisége tekintetében €s az adatok torlése helyett kéri a
korlatozast

e a tovabbiakban mar nincs sziikséglink az adott adatokra, de az érintett
igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy

védelméhez.

Automatikusan korlatozzuk a személyes adatok kezelését abban az esetben, ha az
érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, illetve, ha az érintett tiltakozéashoz
valo jogat gyakorolja. Ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik,
amely lehet6vé teszi, a személyes adatok pontossaganak ellendrzését, illetve
(tiltakozas esetén) annak megallapitasat, hogy fennéllnak- e az adatkezelés

folytatasanak felételei.

A korlatozas ideje alatt a megjelolt személyes adatokon adatkezelési miiveletek
nem végezhetdk, csak tarolni lehet az adatokat. A személyes adatokat az
adatkezelés korlatozéasa esetén kizardlag az alabbi esetekben lehet kezelni:

e az ¢rintett hozzajaruldsa alapjan



e jogiigények eldterjesztése, érvényesitése vagy védelme
e mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme
o fontos kozérdek.

A korlatozas feloldasarol elézetesen tajékoztatjuk az érintett.

Adathordozhatosag

Az érintett (elérhetoségeinken keresztiil benyujtott kérelem alapjan) jogosult
kérni az altalunk kezelt, ra vonatkozd személyes adatok rendelkezésre bocsatasat
azok tovabbi, az €rintett altal meghatarozott felhasznalasa érdekében. Emellett az
érintett kérheti azt is, hogy egy éaltala megjelolt masik adatkezeld részére

tovabbitsuk a személyes adatait.

E jogosultsag kizardlag az érintett altal rendelkezésiinkre bocsatott, szerzodése
teljesitése érdekében kezelt személyes adatokra korlatozodik. Egyéb adatok
hordozhatdsagara lehetdség nincs. A személyes adatokat tagolt, széles kdrben
hasznalt, szamitogéppel olvashaté formatumban (PDF/XML), illetve annak

kinyomtatott valtozataban, papir alapon bocsatjuk az érintett rendelkezésre.

Tajékoztatjuk arrdl, hogy e jog gyakorlasa nem jar automatikusan a személyes
adatok rendszereinkbdl valo torlésével. Emellett az érintett az adatok hordozasat
kovetéen 1s jogosult a wveliink torténd ismételt kapcsolatfelvételre vagy

kapcsolattartasra.

Tiltakozas

Az érintett (elérhetoségeinken keresztiil benyujtott kérelem alapjan) barmikor
tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen. Ebben az esetben megvizsgaljuk,
hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljak-e, amelyek
elsObbséget €élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben,

vagy amelyek jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitésehez vagy védelmehez



kapcsolodnak. Amennyiben azt allapitjuk meg, hogy ilyen okok fennallnak, a
személyes adatok kezelését folytatjuk. Ellenkezd esetben a személyes adatokat

tovabb nem kezeljik.

5.4.3. személyes adatok kezelésével kapcsolatos fogalmak

Adatkezeld: az a jogi személy, amely a személyes adatok kezelésének céljait és

eszkozeit meghatarozza.

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatdllomdnyokon automatizalt vagy
nem automatizalt médon végzett barmely miivelet vagy miiveletek 0sszessége,
igy a gylytés, rogzités, rendszerezés, tagolds, téarolas, atalakitds vagy
megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés, tovabbitas, terjesztés
vagy egyéb modon torténd hozzaférhetoveé tétel utjan, Osszehangolas vagy

osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd

hozzaférhetové tétele.

Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreéllitasuk

tobbe nem lehetséges.

Adatmegjelolés: az adat azonositod jelzéssel ellatdsa annak megkiilonboztetése
céljabol.

Adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adatok megjelolése jovObeli

kezelésiik korlatozasa céljabol.

Adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazo adathordoz6 teljes fizikai

megsemmisitése.

Adatfeldolgozo: az a jogi személy, amely az adatkezeld nevében személyes

adatokat kezel.

Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkseég vagy

barmely egyé€b szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetleniil



attol, hogy harmadik fél-e.

Cookie: a webszerver altal kiildott és a felhasznald szamitégépén meghatarozott
idore elhelyezett kis adatcsomag (szdveges fajl), amit annak jellégétdl fliggden a
szerver az Ujabb latogatdsok alkalmaval ki is egészithet, azaz, ha a bongész6
visszakiild egy kordbban elmentett siitit, a siitit kezeld szolgaltatonak lehetdsége
van Osszekapcsolni a felhaszndlo aktualis ldtogatasat a koradbbiakkal, de kizardlag

a sajat tartalma tekintetében.

Erintett/felhasznalé: azonositott vagy azonosithatdo természetes személy;
azonosithatdo az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett modon,
kiilondsen valamely azonosito, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online
azonositd vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi,
gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagara vonatkozd egy vagy tobb

tényez0 alapjan azonosithato.

Harmadik személy: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv,
igynokség vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az ¢érintettel, az
adatkezeldvel, az adatfeldolgozoval vagy azokkal a személyekkel, akik az
adatkezeld vagy adatfeldolgozd kozvetlen irdnyitdsa alatt a személyes adatok

kezelésére felhatalmazast kaptak.

Az érintett hozzajarulasa: az érintett akaratdnak onkéntes, konkrét és megfeleld
tajekoztatason alapuld ¢és egyértelmii kinyilvanitasa, amellyel az érintett
nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetleniil kifejez6 cselekedet utjan jelzi,

hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez.

IP cim: valamennyi hal6zatban, amelyben a kommunikacio a TCP/IP-protokoll
szerint folyik, a szervergépek IP-cimmel, azaz azonositdszammal rendelkeznek,
amelyek az adott gépek haldzaton keresztiili azonositasat teszik lehetdve.
Tudvalévd, hogy minden haldzatra kapcsolt szdmitogép rendelkezik IP cimmel,

amelyen keresztiil beazonosithato.



Személyes adat: az érintettre vonatkoz6 barmely informacio.

Tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését

kifogasolja, és az adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri.

6. Adatbiztonsag

A személyes adatai megismerésére a mi ¢s az adatfeldolgozok alkalmazottai a
munkakdriikbe tartozo feladatok teljesitéséhez sziikséges mértékben jogosultak.
Megtesziink minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, mely

az adatok biztonsagat garantalja.

6.1. Szervezési intézkedések

Informatikai rendszereinkhez a hozzaférést személyhez kothetd jogosultsdggal
tessziik lehetdvé. A hozzaférések kiosztasdnal érvényesiil a ,,szlikséges ¢és
elégséges jogok elve”, azaz informatikai rendszereinket és szolgaltatasainkat
minden alkalmazott csak a feladatanak ellatasdhoz sziikséges mértékben, az ennek

megfeleld jogosultsagokkal €s a sziikséges id6tartamig hasznalhatja.

Az informatikai rendszerekhez €s szolgéltatdsokhoz hozzaférési jogot csak az a
személy kaphat, aki biztonsagi vagy egy¢éb (pl. osszeférhetetlenségi) okokbol nem
esik korlatozas ald, valamint rendelkezik az annak biztonsdgos hasznélatdhoz

sziikséges szakmai, ilizleti és informaciobiztonsagi ismeretekkel.

Mi és az adatfeldolgozok irasos nyilatkozatban szigoru titoktartdsi szabalyokat
vallalunk, ¢€s a tevékenységiink soran ezek szerint a titoktartasi szabalyok szerint

kotelesek vagyunk eljarni.

6.2. Technikai intézkedések

Az adatokat (az adatfeldolgozoink altal tarolt adatok kivételével) sajat
eszkozeinken, adatkézpontban taroljuk. Az adatokat tarold6 informatikai

eszkozoket elhatdroltan, kiillon zart szerverteremben taroljuk, tobblépcsos,



jogosultsag ellendrzéshez kotott beléptetd rendszerrel védetten.

Tobbszintl, tlizfalas védelemmel védjiik a belsé halozatunkat. Az alkalmazott
nyilvanos halozatok belépési pontjain mindenhol minden esetben hardveres tlizfal
(hatarvédelmi eszkoz) helyezkedik el. Az adatokat redunddnsan (azaz tobb
helyen) taroljuk, hogy védjiik azokat az informatikai eszkdz meghibdsodasabol
fakado  megsemmisiiléstdl,  elvesztéstdl,  sériiléstdl, a  jogellenes

megsemmisitéstol.

Tobbszintl,, aktiv, komplex kartékony kodok elleni védelemmel (pl.
virusvédelem) védjiik a belsé haldzatainkat a kiilsé tamadasoktol. Az altalunk
mikddtetett informatikai rendszerekhez, adatbazisokhoz az elengedhetetlen kiilsé

elérést titkositott adatkapcsolaton keresztiil valositjuk meg (VPN).

Mindent megtesziink azért, hogy informatikai eszkozeink, szoftvereink
folyamatosan megfeleljenek a piaci milkddésben 4ltalanosan elfogadott

technologiai megoldasoknak.

Szerverlink a tarhelyszolgaltaté elkiilonitett dedikalt szerverén, védetten €s zartan
talalhato. A honlapon https protokollt haszndlunk, amely magasabb
adatbiztonsagi szintet jelent a http protokolhoz képest.



7. Adatfeldolgozok megnevezése
7.1. www.fcservices.hu honlap mitkddésével kapcsolatos adatkezel 6k

A honlapunk haszndlata sordn megadott személyes adatokhoz a
tarhelyszolgaltato jogosult hozzdférni:
Név: Webnode AG

Elérhetdsége: www.webnode.com

Az e-mail levelezorendszeriinket az alabbi adatfeldolgozo iizemelteti:

Név: Webnode AG

Elérhetdsége: www.webnode.com

A feliratkozdsokat, illetve az virlapos megkeresések nyilvantartdsdt és kezelését
az alabbi adatfeldolgozok végzik:
Neév: Webnode AG

Elérhetdsége: www.webnode.com

Név: Nanay Zsolt

Elérhetdség: nanay.zsolt@fcservices.hu

2051 Biatorbagy, Vincellér utca 18.

Név: Nanay Zoltanné

Elérhetdség: nanay.zoltanne@fcservices.hu

2051 Biatorbagy, Vincellér utca 18.

Honlapunk widgeteit illetve a honlapunk felhasznaloi viselkedéseinek anonim
elemzéséhez az alabbi adatfeldolgozo rendszereit hasznaljuk:
Név: Google Inc.

Elérhetdség: business.safety.google



http://www.webnode.com/
http://www.webnode.com/
http://www.webnode.com/
mailto:nanay.zsolt@fcservices.hu
mailto:nanay.zoltanne@fcservices.hu
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7.2. A konyvelési, bérszamfejtési €s addtandcsaddi tevékenység keretében
adatfeldolgozok

Konyvelési tevékenységgel osszefiiggésben az alabbi dolgozok mindsiilnek
adatfeldolgozoknak:
Név: Nanay Zsolt

Elérhetdség: nanay.zsolt@fcservices.hu

2051 Biatorbagy, Vincellér utca 18.

Név: Nanay Zoltanné

Elérhetdség: nanay.zoltanne(@fcservices.hu

2051 Biatorbagy, Vincellér utca 18.

A konyvelési tevékenység ellatasahoz sziikséges szoftver biztositasa érdekében
az Adatkezeld az alabbi adatfeldolgozot veszi igénybe:
Név: FC Services Hungary Kft.

Elérhetéség: www.fcservices.hu

2051 Biatorbagy, Vincellér utca 18.

A bérszamfejtési szoftver iizemeltetésében és rendelkezésre bocsdtdasaban az
alabbi adatfeldolgozo miikodik kozre:

Név: Nexon Zrt.

Elérhetéség: www.nexon.hu

1138 Budapest, Vaci ut 185.

A konyvvizsgalati feladatok ellatisa érdekében az Adatkezeld az alabbi
adatfeldolgozot veszi igénybe, amely a feladatai ellatisahoz sziikséges
mértékben személyes adatokhoz hozzdférhet:

Amennyiben az Ugyfél véllalkozdsa jogszabaly alapjan konyvvizsgalatra

kotelezett, az Adatkezeld altal igénybe vett konyvvizsgald a tevékenységével


mailto:nanay.zsolt@fcservices.hu
mailto:nanay.zoltanne@fcservices.hu
http://www.fcservices.hu/

Osszefliggésben 6nalld adatkezeldnek mindsiil. Az Adatkezeld az Ugyfél
kapcsolattartdjat a konyvvizsgalo személyérdl és elérhetdségeirdl széban vagy
irasban eldzetesen tajékoztatja. A konyvvizsgald a konyvvizsgalati feladatok

ellatasdhoz sziikséges mértékben jogosult a személyes adatok megismerésére.

7.3. A felndttképzés keretében adatfeldolgozok

Felnottképzés keretében az adatok feldolgozasdval kapcsolatban az alabbi
dolgozok mindsiilnek adatfeldolgozonak:
Név: Nanay Zsolt

Elérhetdsége: nanay.zsolt@fcservices.hu

A kotelezé adatszolgaltatast a FAR rendszeren keresztill a kovetkezo
adatfeldolgozo részére végezziik el:
Név: Pest Megyei Kormanyhivatal

Elérhetdség: far.nive.hu

7.4. Szamla kiallitassal kapcsolatban

Az elektronikus és hagyomdnyos papir alapu szamlakat az alabbi
adatfeldolgozo rendszere dltal allitjuk ki:
Név: Kboss.hu Kft.

Elérhetéség: www.szamlazz.hu

7.5. Munkahelyi kameras rendszer kapcsolataban az adatfeldolgozok

A kamerdas megfigyelorendszer miikodtetésével osszefiiggésben a rogzitett
felvételek kezeléséhez, tdarolasahoz, valamint a rendszer iizemeltetéséhez
kapcsolodo tevékenységek soran az alabbi adatfeldolgozo jogosult hozzdaférni:
Név: Nanay Zsolt

Elérhetdsége: nanay.zsolt@fcservices.hu
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